
＊アーティストサロンご利用のお手続き

1. ご予約

・お電話またはご来店にてご予約を承ります。(空き状況は随時お問い合わせください。)
・区分でご利用希望の場合は、ご予約月の3ヶ月前からの受付になります。
※但し、時間貸でのご利用はご予約月の1ヶ月前からの受付になります。
・使用時間には楽器等の搬出入、調律から片づけまで全ての時間が含まれます。ご予約時間は必ず厳守してください。
・仮予約期限は1週間とし、ご予約の確定・取消を問わず必ずご連絡ください。
※1週間経過した時点でご連絡のない場合はご予約を解除させていただく場合がございます。
・受付時間は木曜定休・臨時休業等を除く11:00am～7:00pmとなります。
・弊社取扱いの管楽器のご使用がない内容でのご利用はいただけません。

2. 申込・打ち合わせ

・ご予約いただいたご利用日の1ヶ月前までに申込・打ち合わせにご来店いただきます。
 (ご利用詳細の確認、申込書等へのご記入、ご利用料金の確定 等を行ないます。)
・ピアノの調律をご希望の場合、弊社専属の調律師が調律を行ないます。
 (調律に必要な時間も、ご利用区分・時間に含めてご予約いただきます。※要120分)
・当サロンのピアノの基本ピッチはA=442Hzです。ピッチを変更した場合は終演後に442Hzへ戻してください。(※要120分)
・弊社備え付けの機材による録音・録画は、撮り流しのみで編集やダビング等は行なっておりません。
 ※録画はカメラ1方向での撮り流しになります。
 ※マイク、カメラの向きや配置の移動はできません。
・持ち込み機材での録音・録画は、ホール内で全ての操作が可能なものに限ります。(事前にご申告ください)
 ※ホール内のコンセントはお使いいただけますが、延長コードやアンプ含む機材全般はご利用者様でご準備ください。
・受付及びステージのスタッフはつきません。
・ホール内でのご飲食は原則お断りします｡
・申込書の記載が事実と異なっていたり、使用規定が守られなかった場合、使用契約成立後またはご使用中であってもご使用を
  お断りすることがあります｡
・ホール外や他の階へ、騒音などにより影響を及ぼすような内容､使用目的によってはご利用をお断りする場合がございます｡

3. 使用料の納入

申込・打ち合わせから1週間以内に使用料金の25％をお支払いいただきます。
残金はご利用日当日に全額お支払いいただきます。

4. 使用内容の変更

申込・打ち合わせ時の内容から変更が生じた場合は、速やかにお電話にてご連絡ください。
それに伴い、使用料金に変更が生じる場合がございます。

5. 使用の取消

ご利用を取り消される場合は、速やかにお電話にてご連絡ください。
キャンセルを受領した時点で、以下の通りにキャンセル料金が発生致します。

ご利用日の1ヶ月前～ 使用料金の25％
ご利用日の2週間前～ 使用料金の50％
ご利用日の前々日～当日 使用料金の100％
※該当日がアーティストサロンの休館日の場合、その前営業日までにご連絡ください。

以上の金額をキャンセルから1週間以内にお支払いください。

※調律をご予約いただいている場合、キャンセル料金として調律料金の50%をお支払いただきます。

＊物品販売、チケットの委託販売

ご利用日当日に物品の販売を行なう場合は、5％の販売手数料をいただきます。
※申込時に届け出をご提出いただきます。尚、物品によっては販売をお断りする場合がございます。
　 詳細は申込時にご相談ください。
※チケットの委託販売には10％の販売手数料をいただきます。

＊チラシ、チケット、プログラム等の印刷物

チラシ、チケット、プログラム等の印刷物の作成を委託される場合は、別途制作費、印刷費をいただきます。
内容の校正をしていただいた印刷物に生じた情報等の誤りに関しましては、当社は一切の責任を負いかねます。
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